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Con entusiasmo presentamos a nuestros lectores la edición número 41 
del boletín Entérate, un espacio creado para compartir los avances, 
logros y acciones que fortalecen nuestra gestión y el compromiso 
permanente con los usuarios del corredor vial y las comunidades de 
nuestra área de influencia.

En esta edición destacamos la puesta en funcionamiento del #987, una 
nueva herramienta diseñada para atender de manera oportuna las 
emergencias que puedan presentarse en el corredor vial. A través de 
este canal, todos los usuarios podrán comunicarse fácilmente desde sus 
dispositivos móviles para reportar cualquier novedad y solicitar atención 
inmediata, fortaleciendo así la capacidad de respuesta y el 
acompañamiento permanente en la vía.

De igual manera, reafirmamos nuestro compromiso con la seguridad 
vial, eje fundamental de la operación. La concesionaria realiza 
constantemente actividades de sensibilización en puntos críticos del 
corredor, promoviendo conductas responsables y seguras. Como 
resultado de este trabajo, obtuvo la certificación ISO 39001, otorgada 
por Bureau Veritas, que reconoce el cumplimiento de los estándares 
internacionales en Gestión de Seguridad Vial. Este logro consolida el 
liderazgo de Devimar en la promoción de entornos viales más seguros y 
el esfuerzo continuo por proteger a todos los usuarios.

En el ámbito ambiental, esta edición también presenta las cifras más relevantes 
del plan de compensación de la concesión, evidenciando los avances y el 
compromiso con la protección y conservación del entorno natural.

Finalmente, resaltamos las acciones en materia social, especialmente la 
articulación con instituciones educativas que ha permitido brindar a las 
comunidades del área de influencia procesos de formación en 
manipulación de alimentos, generando oportunidades de aprendizaje y 
fortalecimiento de capacidades en la región.
Disfruten esta edición.

Henry Guerrero  
Gerente General de Devimar 
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#987: la nueva línea para reportar
emergencias en la Autopista al Mar 1

#987

 La puesta en funcionamiento del #987 marca un 
paso importante en el fortalecimiento de la 
atención a emergencias y el acompañamiento a 
los usuarios que transitan por la Autopista al Mar 
1. Este nuevo canal de comunicación permitirá 
que conductores y viajeros puedan reportar de 
manera rápida y sencilla cualquier novedad que 
se presente durante su recorrido, utilizando 
únicamente sus dispositivos móviles.

A través del #987, los usuarios podrán solicitar apoyo 
ante diferentes situaciones que puedan afectar la 
movilidad o la seguridad en la vía, facilitando una 
respuesta más ágil por parte de los equipos de 
operación de la concesión. Este sistema de atención 
se integra a la estrategia de servicio que busca 
mantener una comunicación directa y permanente 
con quienes recorren el corredor vial.

La Autopista al Mar 1 cuenta con un completo 
esquema de atención para emergencias y apoyo 
en carretera, que incluye servicios de 
ambulancia, grúa, carro taller e inspección vial, 
los cuales están disponibles para asistir a los 
usuarios ante accidentes, fallas mecánicas, 
incidentes o cualquier situación que requiera 
acompañamiento en la vía.

Estos servicios operan de manera permanente, 
garantizando un acompañamiento las 24 horas 
del día, los 7 días de la semana, con personal 
capacitado y equipos dispuestos 
estratégicamente a lo largo del corredor. Gracias 
a esta operación continua, la concesión busca 
brindar mayor tranquilidad a los viajeros, 
asegurando que siempre habrá un equipo listo 
para atender cualquier eventualidad y contribuir 
a mantener condiciones seguras de movilidad.
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La seguridad vial continúa siendo uno de los 
pilares fundamentales en la operación del 
corredor vial. En este sentido, la concesionaria 
mantiene un trabajo permanente orientado a 
promover comportamientos responsables entre 
todos los actores de la vía, a través de diversas 
actividades de sensibilización que se desarrollan 
en distintos puntos críticos del corredor.

Estas jornadas buscan generar conciencia entre 
conductores, motociclistas, ciclistas y peatones 
sobre la importancia de adoptar prácticas 
seguras durante sus desplazamientos, 
contribuyendo así a la prevención de incidentes 
y al fortalecimiento de una cultura vial basada 
en el respeto y la responsabilidad compartida.
Como resultado de este esfuerzo constante, la 
concesionaria obtuvo la certificación ISO 
39001, una norma internacional que establece 
los requisitos para implementar un Sistema de 
Gestión de la Seguridad Vial orientado a reducir 
riesgos y mejorar las condiciones de movilidad. 
Esta certificación fue otorgada por la firma 
certificadora Bureau Veritas, luego de un 
proceso de evaluación que verificó el 
cumplimiento de los estándares exigidos por 
esta normativa. 

Seguridad vial

Seguridad vial: Devimar consolida
su liderazgo en seguridad vial

con certificación ISO 39001 

Este reconocimiento reafirma el compromiso de 
Devimar con la mejora continua de sus procesos y 
consolida su liderazgo en la implementación de 
estrategias que promueven entornos viales más 
seguros. De esta manera, la concesionaria continúa 
elevando los estándares de seguridad en el 
corredor, priorizando la protección y el bienestar de 
todos los usuarios que transitan por esta.
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La Concesión continúa avanzando en el 
cumplimiento de sus compromisos ambientales 
derivados de la construcción de la doble calzada 
entre Medellín y Santa Fe de Antioquia, así como de 
las obras de mejoramiento vial en las vías hacia 
Peñalisa y Cañas Gordas.  Como parte de las 
medidas para resarcir los impactos generados 
durante la ejecución del proyecto, la concesionaria 
asumió la implementación de 23 planes de 
compensación ambiental enfocados en la 
recuperación y conservación de ecosistemas en el 
área de influencia.

Estos planes se desarrollan principalmente en zonas 
que anteriormente eran utilizadas como potreros y 
que, a través de las acciones de compensación, han 
sido destinadas a procesos de restauración 
ecológica. Las estrategias incluyen la siembra de 
especies forestales nativas propias de los 
ecosistemas intervenidos por el proyecto, así como 
la preservación y protección de coberturas 
boscosas existentes en las áreas seleccionadas para 
llevar a cabo las compensaciones.

Restauración y conservación:
así avanzan los planes de
compensación ambiental

A la fecha, los avances en la implementación de estos 
planes evidencian resultados significativos. De los 23 
planes de compensación establecidos, 9 ya han sido 
cerrados con éxito, 8 han finalizado su ejecución y se 
encuentran a la espera de la aprobación final por parte 
de la autoridad ambiental, y 6 continúan en proceso 
de implementación.

En el marco de estas acciones ambientales, la 
concesionaria ha logrado la siembra de más de 
138.000 árboles, contribuyendo a la recuperación 
de importantes áreas naturales. En total, entre zonas 
restauradas mediante siembra y áreas destinadas a 
preservación, se ha alcanzado una cobertura de 854 
hectáreas, lo que equivale aproximadamente a 
1.200 canchas de fútbol.

Ambiental
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En el marco del Plan de Capacitaciones a la 
Comunidad 2026, la Concesión Devimar, en 
articulación con el SENA y el Centro de 
Emprendimiento y el Empleo del corregimiento de 
San Sebastián de Palmitas, realizó con éxito dos 
jornadas de certificación en Manipulación Higiénica 
de Alimentos, dirigidas a habitantes del área de 
influencia del corredor vial.

Estas jornadas de formación certificada tuvieron 
como objetivo fortalecer las competencias de 
diferentes actores del territorio vinculados al sector 
alimentario, brindando herramientas que 
contribuyan a mejorar las prácticas de higiene, 
calidad y seguridad en la preparación y 
comercialización de alimentos.

Entre los participantes se destacaron propietarios y 
trabajadores del sector gastronómico local, 
especialmente de restaurantes y panaderías del 

Social

Capacitamos a nuestra comunidad

corregimiento, así como emprendedores que 
actualmente desarrollan o proyectan iniciativas 
productivas relacionadas con la preparación y venta 
de alimentos.

Asimismo, en las capacitaciones participaron 
personas encargadas de los restaurantes 
escolares, con el propósito de reforzar los 
conocimientos sobre manejo adecuado de 
alimentos y garantizar condiciones seguras para 
la alimentación de niños, niñas y jóvenes de las 
instituciones educativas del territorio.

A través de estas jornadas de capacitación, Devimar 
continúa promoviendo el fortalecimiento de 
capacidades en las comunidades del área de 
influencia, impulsando la formalización laboral, el 
cumplimiento de la normativa sanitaria vigente y el 
mejoramiento de la competitividad de los negocios 
ubicados a lo largo del corredor vial.

ANI adjudicó a la Estructura Plural ERG Vías Ciudad 
Blanca la concesión del proyecto El Estanquillo-Popayán

El Gobierno del presidente Gustavo Petro, a 
través de la Agencia Nacional de Infraestructu-
ra (ANI), adjudicó a la Estructura Plural ERG 
Vías Ciudad Blanca la concesión para la con-
strucción, operación y mantenimiento de la 
APP de Iniciativa Pública del corredor El 
Estanquillo-Popayán, el proyecto de infrae-
structura vial más importante adjudicado por 
el Gobierno del Cambio.

La Estructura Plural ERG Vías Ciudad Blanca, 
conformada por la empresa de ERG Compañía 
de Infraestructura y Desarrollo SAS con el 90% 
de participación y la MIA Grupo Empresarial 
SAS, con el 10%, estarán a cargo del proyecto 
que contempla la financiación, elaboración de 
estudios y diseños definitivos, la gestión 
ambiental, predial y social, así como la 
construcción, rehabilitación, mejoramiento, 
operación y mantenimiento del corredor El 
Estanquillo-Popayán.

En la Audiencia de Adjudicación realizada en 
las instalaciones de la ANI, el equipo evaluador 
informó que la propuesta de Estructural Plural 
ERG Vías Ciudad Blanca cumplió con los 
requisitos de la evaluación técnica, financiera y 
jurídica, y su oferta económica presentada 
según los requisitos del pliego de condiciones 
alcanzó los $6.56 billones a valor presente, que 
correspondería a los aportes ANI. 

“Este es el megaproyecto vial más importante 
del Gobierno del presidente Gustavo Petro, el 
cual contempla la construcción y operación de 
más de 62 km de doble calzada, 26 Km de 
segunda calzada, 14 túneles, 125 puentes y 
nueve intersecciones entre el Estanquillo y 
Popayán, lo cual mejorará la conectividad entre 
el sur y el centro del país”, explicó Óscar Torres 
Yarzagaray, presidente de la ANI.

El funcionario aseguró que El 
Estanquillo-Popayán es un proyecto vial 
prioritario para el desarrollo económico y social 
en los departamentos del Valle, Cauca, Nariño y 
Putumayo, anhelado por más de 50 años en el 
sur del país, que generará más de 150 mil 

empleos y beneficiará directamente a cerca de 
un millón de personas.

La obra además de beneficiar a cerca de un 
millón de personas generará más de 150 mil 
empleos entre directos e indirectos, inversiones 
sociales por más de $150 mil millones y la 
pavimentación de 37 km de vías terciarias. En los 
primeros seis meses se contemplan 
intervenciones prioritarias en el corredor 
existente entre Popayán, Timbío, Rosas, El Bordo 
y El Estanquillo.
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ANI
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¡Hola, súper héroe de la seguridad vial! 

En este juego de lectura vamos a aprender cómo mantenernos seguros 
y proteger a los demás mientras elegimos las respuestas correctas. 

Portal Oriental km 9, vía Medellín - Túnel de Occidente

Horario:
Lunes a viernes: 8:00 a.m. - 6:00 p.m
Sábado: 8:00 a.m. - 2:00 p.m.

Celular: 318 257 52 68

atencionusuario@devimar.com.co

km 9 vía Medellín - Túnel de Occidente, Portal Oriental
(604) 322 03 93 
contacto@devimar.com.co

www.devimar.coDevimar S.A.S.

(604) 3220393 - 300
#987

Carro-tallerAmbulancia Grúa Inspección vial
D E N T R O  D E  N U E S T R O  C O R R E D O R  V I A L

INCLUIDOSOFICINA DE ATENCIÓN
AL USUARIO 

¿Qué debes hacer cuando el semáforo está en rojo?
A) Cruzar rápido
B) Esperar hasta que cambie a verde 
C) Correr y mirar a los lados

Si vas en bicicleta, ¿qué es muy importante usar siempre?
A) Zapatos cómodos
B) Casco y rodilleras 
C) Mochila grande

Al cruzar la calle, ¿qué debes hacer primero?
A) Mirar solo a la derecha
B) Mirar a ambos lados y escuchar el tráfico 
C) Correr sin mirar

Cuando eres peatón, ¿dónde es más seguro cruzar la calle?
A) En medio de la calle
B) En los pasos peatonales o semáforos 
C) Detrás de los autos estacionados.

¿Dónde NO es seguro jugar o correr?
A) En el parque
B) En la calle o carretera 
C) En el patio de la escuela

¡Que comience la aventura!


